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NUEVAS MEDIDAS LABORALES COMPLEMENTARIAS, DE 29 DE MARZO DE 2020
EN LAS QUE SE REGULA UN PERMISO RETRIBUIDO RECUPERABLE PARA LAS PERSONAS
TRABAJADORAS DE LOS SERVICIOS NO ESENCIALES

El pasado 14 de marzo, el Consejo de Ministros aproho el Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se
declara el estado de alarma con motivo de la crisis sanitaria originada por la pandemia del COVID-19.
Desde entonces se ha procedido a adoptar distintas iniciativas dirigidas a ordenar la aplicacion de las medidas
que se han entendido como necesarias. Todas estas medidas, particularmente las que han incidido en la
limitacion de la movilidad de las personas, han contribuido a contener el avance del Covid-19. El permiso
regulado en el presente real decreto-ley es de aplicacion obligatoria a todas las personas trabajadoras que
prestan servicios en aquellas empresas que no desarrollan actividades que sean esenciales.

Desde UGT-Euskadi a través de este documento vamos a tratar de resolver algunas de las dudas que puedes
tener tras la aprobacion del Real Decreto Ley .

CUESTIONES BASICAS

Se trata de un permiso durante el cual, las personas trabajadoras quedaran
exoneradas de prestar sus servicios, si bien continuaran devengando su
1 salario por la totalidad de la jornada habitual, por todos los conceptos

retributivos. En consecuencia, se mantienen vigentes todas las obligaciones
de empresas y personas trabajadoras en cuanto a la liquidacién y cotizacién de
cuotas y demas conceptos de recaudacion conjunta.

¢Qué es un permiso

Una vez finalizado el periodo de restriccion referido, la empresa y la
representacion de las personas trabajadoras -0, de no existir esta, la comision
sindical o la comision ad hoc deberan negociar con el objetivo de regular el
sistema de recuperacion de las horas de trabajo no prestadas con ocasion de la
/ aplicacion de este permiso.

retribuido
recuperable?

El permiso regulado en el No. E’n ningun caso
presente real decreto-ley podra} aphcarsg el
es de aplicacion para todo 3 permiso retribuido
el personal laboral por recuperable a las
cuenta ajena que preste personas gue se

' servicios en empresas 0 ¢Y si estoy de de I encuentran de baja por

W ¢Aquiénsele entidades del sector baja también se incapacidad temporal o

' aplica? publico o privado que me aplica? 1 Cuyocontrato este

' desarrollan las | suspendido por otras

N actividades no esenciales ’ causas legalmente

previstas.

No, el permiso no es de Pasaras
aplicacion para aquellas automaticamente a estar
personas trabajadoras de baja por IT, y por

tanto se te dejara de
aplicar el permiso
retribuido recuperable, ya
que el objetivo del mismo
es limitar la movilidad de
las personas lo maximo
posible.

para las que sea posible
el desarrollo de la
actividad en la modalidad
de trabajo a distancia, de
conformidad con lo
recogido en el articulo 5
del Real Decreto-ley
8/2020, de 17 de marzo.

¢Se me aplica si
estaba
teletrabajando?

&Y si caigo de
baja durante el
permiso?
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6 Automaticamente tu empresa comenzara a aplicarte el mismo permiso retribuido
gue al resto de tus companeros de trabajo y tendras que recuperar las horas de
manera proporcional a las que consumas del permiso retribuido.

¢Qué ocurre si me
recupero de una baja
durante la vigencia
de esta medida?

Tanto si se trata de un expediente de regulacion temporal de empleo (ERTE) por
causa de Fuerza Mayor como si en tu empresa recientemente se ha acordado un
ERTE por causas Econémicas, Técnicas, Organizativas o de Produccion, el
permiso retribuido recuperable no resultara de aplicacién por parte de las
empresas cuando ya estén aplicando o soliciten un (ERTE), puesto que esta
medida permite igualmente dar una respuesta adecuada a la necesidad de
restringir aln mas la movilidad de las personas.

¢Qué ocurre si en mi
empresa hay un ERTE
por causas econémicas,
técnicas, organizativas,
de produccion o fuerza
mayor?

personas trabajadoras, podran compatibilizar ambas medidas. Es decir el objetivo
que persigue esta ley es limitar lo méximo posible la movilidad de las personas, por
lo que en los ERTEs de reduccion de jornada tan sélo se aplicaria el permiso en
las horas que la persona trabajadora tenia acordado acudir a trabajar a su
empresa.

¢Y si en mi empresa

se acordd un ERTE de

reduccion de jornada
como me afecta?

Esta recuperacion debera negociarse en un periodo de consultas abierto al efecto
entre la empresa y la representacion legal de las personas trabajadoras, que
tendra una duracibn maxima de 7 dias. En el supuesto de que no exista
representacion legal de las personas trabajadoras, la comision representativa de
estas para la negociacion del periodo de consultas estard integrada por los
sindicatos mas representativos y representativos del sector al que pertenezca la
empresa y con legitimacién para formar parte de la comisién negociadora del
convenio colectivo de aplicacion. La comision estara conformada por una persona
por cada uno de los sindicatos que cumplan dichos requisitos, tomandose las
decisiones por las mayorias representativas correspondientes.

¢GOmMo y quién
negociara cuando
recuperar
las horas?

'
'
'
'
4
'
'
'
'
4
Las empresas, en su caso, que sblo hayan reducido un porcentaje de la actividad,
con la tramitacion del correspondiente ERTE de reduccién de jornada de las
'
'
'
'
4
'
'
'
'
’

En caso de no conformarse esta representacion, la comision estara integrada por tres trabajadores de la propia empresa,
elegidos conforme a lo recogido en el articulo 41.4 del Estatuto de los Trabajadores. En cualquiera de los supuestos
anteriores, la comision representativa debera estar constituida en el improrrogable plazo de 5 dias.

Durante el periodo de consultas, las partes deberan negociar de buena fe, con vistas a la consecucidn de un acuerdo. Dicho
acuerdo requerira la conformidad de la mayoria de las personas que integran la representacion legal de las personas
trabajadoras 0, en su caso, de la mayoria de los miembros de la comisién representativa siempre que, en ambos casos,
representen a la mayoria de las personas que se hayan visto afectadas por este permiso extraordinario.

Las partes podran acordar en cualquier momento la sustitucion del periodo de consultas por los procedimientos de
mediacion o arbitraje previstos en los acuerdos interprofesionales de ambito estatal o autonémico.
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El acuerdo que se alcance podra

regular la recuperacion de todas o de
1 0 parte de las horas de trabajo durante

el permiso regulado, el preaviso
minimo con que la persona
trabajadora debe conocer el dia y la
hora de la prestacion de trabajo
resultante, asi como el periodo de

referencia para la recuperacion del
tiempo de trabajo no desarrollado.

¢Como debera ser el

acuerdo de
recuperacion de
horas?

De no alcanzarse acuerdo durante
este periodo de consultas, la empresa

‘J ‘J notificara a las personas trabajadoras
y a la comisién representativa, en el
plazo de 7 dias desde la finalizacién
de aquel, la decisibn sobre la
recuperacion de las horas de trabajo
no prestadas durante la aplicacion del
presente permiso.

Tanto en el caso de que se alcance un
acuerdo como en el que no se
consiga, la  metodologia de
recuperacion  tendra limites
T ) relacionados con las normas
S imperativas en materia de jornada
y el respecto a los derechos
elementales de conciliacion de la
vida laboral, personal y familiar,
especificamente mediante un
preaviso minimo respecto del inicio
de las horas de jornada a recuperar.

La recuperacion de las
1 3 horas de trabajo se Desde el lunes 30 de
podra hacer efectiva marzo hasta el jueves

desde el dia siguiente a 9 de abril de 2020,
la finalizacion del estado ambos inclusive.

de alarma hasta el 31
de diciembre de 2020.

¢Cuando deberé
recuperar las
horas?

¢Cuanto dura este
permiso?

PR
VN e ===
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Las empresas que deban
aplicar el permiso retribuido
recuperable regulado en
ACTIVIDAD este articulo podrén, en
MiNIMA caso de ser necesario,
establecer el numero

INDISPENSABLE minimo de plantilla o los
turnos de trabajo estricta-
mente imprescindibles con
el fin de mantener la activi-
dad indispensable. Esta
actividad y este minimo de
plantila o turnos tendra
como referencia la mante-
nida en un fin de semana

i RECUERDA |

La recuperacion de estas horas no podra
suponer el incumplimiento de los periodos
minimos de descanso diario y semanal
previstos en la ley y el convenio colectivo, el
establecimiento de un plazo de preaviso
inferior al recogido en el Estatuto de los
Trabajadores, ni la superacion de la jornada
maxima anual prevista en el convenio
colectivo que sea de aplicacion, y deberan
ser respetados los derechos de conciliacion
de la vida personal, laboral y familiar

ordinario o en festivos. reconocidos.
EMPLEADOS/AS El Ministerio de Politica Territorial y Funcion Publica y los competentes en las comunidades
PUBLICOS auténomas y entidades locales quedan habilitados para dictar las instrucciones y

resoluciones que sean necesarias para regular la prestacion de servicios de los empleados
publicos incluidos en el ambito de aplicacion del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de
octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado
Publico, con el objeto de mantener el funcionamiento de los servicios publicos que se
consideren esenciales.

Los jueces, fiscales, letrados de la Administracion de Justicia y demas personal al servicio de
la misma seguiran atendiendo las actuaciones procesales no suspendidas por el Real
Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el estado de alarma para la gestidon
SERVICIOS de la situacién de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, y, de esta manera, cumpliran
ESENCIALES EN LA con los servicios esenciales fijlados consensuadamente por el Ministerio de Justicia, el
ADMINISTRACION Consejo General del Poder Judicial, la Fiscalia General del Estado y las comunidades
DE JUSTICIA auténomas con competencias en la materia, y plasmados en la Resolucion del Secretario de
Estado de Justicia de fecha 14 de marzo de 2020, con las adaptaciones que en su caso sean
necesarias a la vista de lo dispuesto en el presente Real Decreto-Ley. Asimismo, continuaran
prestando servicios el personal de Administracion de Justicia que sea necesario para la
prestacion de servicios esenciales del Registro Civil conforme a las Instrucciones del
Ministerio de Justicia. Personal de empresas adjudicatarias de contratos del sector publico.

El permiso retribuido recuperable regulado en este real decreto-ley no resultara de aplicacion
a las personas trabajadoras de las empresas adjudicatarias de contratos de obras, servicios
y suministros del sector publico que sean indispensables para el mantenimiento y seguridad
de los edificios y la adecuada prestacion de los servicios publicos, incluida la prestacion de
los mismos de forma no presencial, todo ello sin perjuicio de lo establecido en el articulo 34
del Real Decreto-ley 8/2020, de 17 de marzo, de medidas urgentes extraordinarias para
hacer frente al impacto econdmico y social del COVID-19.

CONTINUIDAD DE
LOS SERVICIOS DE

GARANTIAS PARA

LA REANUDACION
TRANSPORTE

DE LA ACTIVIDAD
EMPRESARIAL

. W . Aquellas personas trabajadoras del ambito del
En aquellos casos en los que resulte imposible interrumpir de modo transporte que se encuentren realizando un

inmediato la actividad, las personas trabajadoras incluidas en el gonicio no incluido en este real decreto-ley en el
ambito subjetivo de este real decreto-ley podran prestar servicios el omento de su entrada en vigor, iniciaran el
lunes 30 de marzo de 2020 con el unico propdsito de llevar a cabo  hermiso retribuido recuperable una vez finalizado el
las tareas imprescindibles para poder hacer efectivo el permiso  gonjicio en curso, incluyendo como parte del
retribuido recuperable sin perjudicar de manera irremediable o servicio, en su caso, la operacion de retorno
desproporcionada la reanudacion de la actividad empresarial. correspondiente.
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ACTIVIDADES ESENCIALES

1. Las que realicen las actividades que deban continuar desarrollandose al amparo de los articulos 10.1, 10.4,
14.4, 16, 17 y 18, del Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el estado de alarma para la
gestion de la situacién de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19 y de la normativa aprobada por la
Autoridad Competente y las Autoridades Competentes Delegadas.

» 10.1) Establecimientos comerciales minoristas de alimentacion, bebidas, productos y

bienes de primera necesidad, establecimientos farmacéuticos, sanitarios, centros o >
clinicas veterinarias, Opticas y productos ortopédicos, productos higiénicos, prensa y

papeleria, combustible para la automocion, estancos, equipos tecnologicos y de

telecomunicaciones, alimentos para animales de compafiia, comercio por internet, telefénico

o correspondencia, tintorerias, lavanderias y el gjercicio profesional de la actividad de peluqueria a domicilio.

»10.4) Servicios de entrega a domicilio.

»14.4) Se estableceran las condiciones necesarias para facilitar el transporte de mercancias en todo el territorio nacional,
con objeto de garantizar el abastecimiento y la entrega de productos adquiridos en el comercio por internet, telefnico o
correspondencia.

»16) Transito aduanero.

»17) Las autoridades competentes delegadas podran adoptar las medidas necesarias para garantizar el suministro de
energia eléctrica, de productos derivados del petroleo, asi como de gas natural.

»18) Operadores criticos de servicios esenciales previstos en la Ley 8/2011, de 28 de abril

2. Las que trabajan en las actividades que participan en la cadena de abastecimiento del mercado
y en el funcionamiento de los servicios de los centros de produccion de bienes y servicios de
primera necesidad, incluyendo alimentos, bebidas, alimentacion animal, productos higiénicos,
medicamentos, productos sanitarios o cualquier producto necesario para la proteccion de la
salud, permitiendo la distribucion de los mismos desde el origen hasta el destino final.

3. Las que prestan servicios en las actividades de hosteleria y restauracion que prestan servicios de entrega a domicilio.

4. Las que prestan servicios en la cadena de produccién y distribucién de bienes, servicios, tecnologia sanitaria,
material médico, equipos de proteccion, equipamiento sanitario y hospitalario y cualesquiera otros materiales
necesarios para la prestacion de servicios sanitarios.

5. Aquellas imprescindibles para el mantenimiento de las actividades productivas de la industria manufacturera
que ofrecen los suministros, equipos y materiales necesarios para el correcto desarrollo de las actividades
esenciales recogidas en este anexo.

6. Las que realizan los servicios de transporte, tanto de personas como de mercancias, que se continien
desarrollando desde la declaracion del estado de alarma, asi como de aquéllas que deban asegurar el
mantenimiento de los medios empleados para ello, al amparo de la normativa aprobada por la autoridad
competente y las autoridades competentes delegadas desde la declaracién del estado de alarma.

7. Las que prestan servicios en Instituciones Penitenciarias, de proteccion civil, salvamento maritimo, salvamento
y prevencion y extincion de incendios, seguridad de las minas, y de trafico y seguridad vial. Asimismo, las que
trabajan en las empresas de seguridad privada que prestan servicios de transporte de seguridad, de respuesta
ante alarmas, de ronda o vigilancia discontinua, y aquellos que resulte preciso utilizar para el desempeno de
servicios de seguridad en garantia de los servicios esenciales y el abastecimiento a la poblacién.

8. Las indispensables que apoyan el mantenimiento del material y equipos de las fuerzas armadas.
9. Las de los centros, servicios y establecimientos sanitarios, asi como a las personas que (i) atiendan mayores,

menores, personas dependientes o personas con discapacidad, y las personas que trabajen en empresas, centros
de 4D+ y biotecnolégicos vinculados al COVID-19, (ii) los animalarios a ellos asociados, (iii) el mantenimiento de
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los servicios minimos de las instalaciones a ellos
asociados y las empresas suministradoras de produc-
tos necesarios para dicha investigacion, y (iv) las
personas que trabajan en servicios funerarios y otras
actividades conexas.

10. Las de los centros, servicios y establecimientos de
atencion sanitaria a animales.

11. Las que prestan servicios en puntos de venta de
prensa y en medios de comunicaciéon o agencias de
noticias de titularidad publica y privada, asi como en
su impresion o distribucion.

12. Las de empresas de servicios financieros, inclui-
dos los bancarios, de seguros y de inversion, para la
prestacion de los servicios que sean indispensables, y
las actividades propias de las infraestructuras de
pagos y de los mercados financieros.

13. Las de empresas de telecomunicaciones y audiovi-
suales y de servicios informaticos esenciales, asi
como aquellas redes e instalaciones que los soportan
y los sectores o subsectores necesarios para su
correcto funcionamiento, especialmente aquéllos que
resulten imprescindibles para la adecuada prestacion
de los servicios publicos, asi como el funcionamiento
del trabajo no presencial de los empleados publicos.

14. Las que prestan servicios relacionados con la
protecciéon y atencion de victimas de violencia de
género.

15. Las que trabajan como abogados, procuradores,
graduados sociales, traductores, intérpretes y psicélo-
gos y que asistan a las actuaciones procesales no
suspendidas por el Real Decreto 463/2020, de 14 de
marzo, por el que se declara el estado de alarma para
la gestion de la situacion de crisis sanitaria ocasionada
por el COVID-19 y, de esta manera, cumplan con los
servicios esenciales fijados consensuadamente por el
Ministerio de Justicia, Consejo General del Poder Judi-
cial, la Fiscalia General del Estado y las Comunidades
Auténomas con competencias en la materia y plasma-
dos en la Resolucion del Secretario de Estado de Justi-
cia de fecha 14 de marzo de 2020, y las adaptaciones
que en su caos puedan acordarse.

16. Las que prestan servicios en despachos y aseso-
rias legales, gestorias administrativas y de graduados
sociales, y servicios ajenos y propios de prevencion
de riesgos laborales, en cuestiones urgentes.

17. Las que prestan servicios en las notarias y regis-
tros para el cumplimiento de los servicios esenciales
fijados por la Direccion General de Seguridad Juridica
y Fe Publica.

18. Las que presten servicios de limpieza, manteni-
miento, reparacion de averias urgentes y vigilancia, asi
como que presten servicios en materia de recogida,
gestion y tratamiento de residuos peligrosos, asi como
de residuos soélidos urbanos, peligrosos y no peligro-
sos, recogida y tratamiento de aguas residuales, activi-
dades de descontaminacion y otros servicios de
gestion de residuos y transporte y retirada de subpro-
ductos o en cualquiera de las entidades pertenecien-
tes al Sector Publico, de conformidad con lo estableci-
do en el articulo 3 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Publico.

19. Las que trabajen en los Centros de Acogida a Refu-
giados y en los Centros de Estancia Temporal de Inmi-
grantes y a las entidades publicas de gestion privada
subvencionadas por la Secretaria de Estado de Migra-
ciones y que operan en el marco de la Proteccion Inter-
nacional y de la Atencién Humanitaria.

20. Las que trabajan en actividades de abastecimiento,
depuracion, conduccion, potabilizacion y saneamiento
de agua.

21. Las que sean indispensables para la provision de
servicios meteoroldgicos de prediccion y observacion
y los procesos asociados de mantenimiento, vigilancia
y control de procesos operativos.

22. Las del operador designado por el Estado para
prestar el servicio postal universal, con el fin de prestar
los servicios de recogida, admision, transporte, clasifi-
cacion, distribucion y entrega a los exclusivos efectos
de garantizar dicho servicio postal universal.

23. Las que prestan servicios en aquellos sectores o
subsectores que participan en la importacion y sumi-
nistro de material sanitario, como las empresas de
logistica, transporte, almacenaje, transito aduanero
(transitarios) y, en general, todas aquellas que partici-
pan en los corredores sanitarios.

24. Las que trabajan en la distribucién y entrega de
productos adquiridos en el comercio por internet,
telefénico o correspondencia.

25. Cualesquiera otras que presten servicios que
hayan sido considerados esenciales.



